
Інструкція зміни email в «Особистому кабінеті користувача» 

 

Шановний абонент! 

Для зміни свого email увійдіть в «Особистий кабінет користувача», 

використовуючи ті данні, котрі були зареєстровані раніше: 

Користувач: Ваш email (колишній) 

Пароль: Ваш пароль 

Перейдіть на сторінку Профілю натиснувши на кнопку  «Профіль: Ваш 

email». Скористайтеся сервісом «Зміна email». Введіть в поле «Новий email» 

свій новий email і натисніть кнопку «Відправити код». Перевірте свою 

поштову скриньку на наявність електронного листа від КП 

«Дніпроводоканал» з темою «Зміна email в приватному кабінеті для 

населення КП «Дніпроводоканал». Якщо листа немає у Вашій почтовій 

скриньці перевірте папку «Спам» або повторіть надсилання коду ще раз. 

Введіть код підтвердження в поле «Код підтвердження» і натисніть 

кнопку «Змінити email». Після зміни email Вам буде запропоновано виконати 

вхід з новим email. Натисніть кнопку «ОК». 

 

Вітаємо – Ви змінили свій email. 

З повагою, система автоматичного обслуговування абонентів  

КП «Дніпроводоканал». 

Сервіс зміни email 

Введіть новий 

email 

Введіть код 

 «Профіль користувача» 


